REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO KorniCore Distro

I. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedacg osobg prawna, ktérej
przepisy szczegolne przyznajg zdolno$¢ prawng, ktéra dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

2. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu internetowego
[nazwa sklepu];

4. Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod [adresem], za posrednictwem ktérego Klient
moze w szczegolnosci sktada¢ Zamdwienia;

5. Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

6. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomiedzy
[podmiotem prowadzgcym sklep internetowy] a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego
Sklepu;

7. Ustawa o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegoblnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz.
1176 ze zm.);

8. Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9. Zaméwienie — o$wiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajgce w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

Il. Postanowienia ogdlne

2.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod [adresem].

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.

2.3. Sklep internetowy, dziatajgcy pod [adresem], prowadzony jest przez [oznaczenie zgodne z czescig |.
Podrecznikal.

2.4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci [w zaleznosci od dostepnych mozliwosci]:

a.) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;

b.) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ramach sklepu
internetowego;

c.) warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zamowien w ramach sklepu internetowego;

d.) zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego.



2.5. Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:

2.6. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wtasnym zakresie uzyskac dostep do
stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

2.7. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa [prowadzacy Sklep] zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia
Swiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do osdéb, ktére ukohczyty wiek 18 lat. W takim
przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci mogg uzyskac¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtdwnej serwisu [adres internetowy] oraz pobra¢ go i sporzadzi¢ jego wydruk.

2.9. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego.

Ill. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu internetowego jest rejestracja w jego ramach.

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego
na jednej ze stron Sklepu.

3.3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre$¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe.

3.4. [nazwa prowadzgcego] moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego, jak rowniez
moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu Internetowego, ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegolnosci, gdy Klient:

a.) podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawdg, niedoktadne lub nieaktualne,
wprowadzajgce w btgd lub naruszajgce prawa osoéb trzecich,

b.) dopuscit sie za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia dobr osobistych osdb trzecich, w
szczegolnosci dobr osobistych innych klientéw sklepu internetowego,

c.) dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez [nazwa prowadzgcego] za zachowania
niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogdélnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzgce
w dobre imie [nazwa prowadzgcego].

3.5. Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie moze dokonaé
powtérnej rejestracji bez uprzedniej zgody [nazwa prowadzgcego].



3.6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze $wiadczonymi w
ramach Witryny ustugami, Sklep internetowy podejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do
stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzgce zapobieganiu
pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

3.7. Klient zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

a.) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci propagujacych
przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa 0soéb trzecich,

b.) korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb nie zakitécajacy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci
poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c.) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego
niezamoéwionej informacji handlowej (spam),

d.) korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych klientow oraz dla [nazwa
prowadzgcego],

e.) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego,

f.) korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami korzystania z
sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na strone
internetowa [adres], dokona¢ wyboru [w zaleznosci od profilu danego sklepu mozna tu wymieni¢ konkretny
rodzaj towardéw oraz — ewentualnie — takze ich specyfikacji — np. wyboru towaru i jego kolorystyki lub wyboru
mebli i akcesoriéw ogrodowych z oferty Sklepu, itp.], podejmujgc kolejne czynnosci techniczne w oparciu o
wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

4.2. Wybér zamawianych Towaréw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

4.3. W trakcie sktadania Zamowienia — do momentu nacisniecia przycisku ,Zamawiam” — Klient ma mozliwos¢
modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie
wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych,
wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamdwienia. Podsumowanie ztozonego Zamoéwienia bedzie
zawierac¢ informacje dotyczace:

a.) przedmiotu zamowienia,



b.) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktow lub ustug, w tym kosztéow dostawy oraz
dodatkowych kosztow (jesli wystepuja),

c.) wybranej metody ptatnosci,

d.) wybranego sposobu dostawy,

e.) czasu dostawy,

£

4.5. W celu wystania Zamoéwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku ,Zt6z zamoéwienie”.

4.6. Wystanie przez Klienta Zaméwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z [prowadzgcym Sklep] Umowy
sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

4.7. Po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomosc¢ e-mail zatytutowang [...], zawierajgcg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.

4.8. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa
powyzej.

4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostawa

5.1. Dostawa Towarow jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres wskazany
przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.

5.2. Dostawa zamowionych Towarow odbywa sie transportem wtasnym, przesytkag kurierska lub [inne metody
dostawy]. Koszty dostawy wynoszg [doktadne koszty dostawy lub link na strone z szczegdtami]. Dodatkowo
koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania Zaméwienia.

5.3. Termin realizacji dostawy wynosi od [...] do [...] dni roboczych liczgc od dnia wystania przez Klienta
Zamowienia.

5.4. Klienci mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu [adres internetowy] oraz pobra¢ go i sporzgdzi¢ jego wydruk.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy
sprzedazy Towaréw nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie
do przesyiki zawierajgcej Towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji Zamowienia oraz faktury VAT.



VI. Ceny i metody ptatnosci

6.1. Ceny Towarow podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT (z
wyroznieniem wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne sktadniki

6.2. Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ceny:

a.) przelewem na numer konta bankowego [...],

b.) ptatnoscig w systemie [ze wskazaniem systemu ptatnosci elektronicznych],

c.) zaptata kartg ptatniczg [z podaniem operatoréw, ktorych karty sg akceptowane oraz informacje o momencie
pobrania zaptaty, np. ,karta kredytowa zostaje obcigzona w momencie wysytki towaru”],

d.) [inna forma pfatnosci].

VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

7.1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, przystuguje — na podstawie
przepisow prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania przyczyny, sktadajagc
stosowne oswiadczenie na pismie, w terminie 10 dni i wysytajgc je na adres [podmiotu prowadzgcego sklep
internetowy] podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Termin 10-dniowy liczy sie od dnia, w ktérym nastgpito dostarczenie Towaru [chyba, Ze sklep internetowy
dostarcza ustugi].

7.3. Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w przypadku [nalezy usungc te wyjatki
z ponizszej listy, ktdre nie odpowiadajg profilowi danego sklepu internetowego]

erozpoczecia — za zgodg konsumenta — $wiadczenia ustug przez [sklep internetowy], przed uptywem terminu 10
dni od zawarcia umowy;

*nagran muzycznych i audiowizualnych oraz programoéw komputerowych zapisanych na informatycznych
nosnikach danych po usunieciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania;

*umow dotyczacych swiadczen, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy wytgcznie od ruchu cen na rynku
finansowym;

stowarow (ustug) wykraczajgcych poza standardowg oferte sklepu, przygotowanych na specjalne zamowienie
klienta i dostosowanych do jego indywidualnych potrzeb;

*Swiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrécone lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu
zepsuciu

edostarczania prasy; oraz

eustug w zakresie gier hazardowych.

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, umowa jest uwazana za niezawartg. To, co
strony Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach
zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towaru
nalezy zwrdci¢ na ponizszy adres:



[nazwa odbiorcy oraz doktadny fizyczny adres, na ktéry majg by¢ dokonywane zwroty]

7.5. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposob, zapewniajgcy brak
uszkodzen przesytki w trakcie transportu.

7.6. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

VIIl. Reklamacje dotyczace Towarow

8.1. [Podmiot prowadzacy sklep internetowy] jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, za niezgodnos$¢ z Umowg sprzedazy Towaru
zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckie;.

8.2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres [adres e — mail]. [Podmiot prowadzacy sklep internetowy] zobowigzuje
sie do rozpatrzenia kazdej reklamaciji w terminie do [14] dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w
tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

8.3. [Podmiot prowadzacy sklep internetowy] nie jest producentem towaréw. Producent ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach oraz przez okres wskazany w karcie
gwarancyjnej. Jesli dokument gwarancyjny przewiduje takg mozliwos¢, Klient moze zgtaszac swoje roszczenia
w ramach gwarancji bezposrednio w autoryzowanym serwisie, ktérego adres znajduje sie w karcie
gwarancyjnej.

IX. Reklamacje w zakresie $wiadczenia ustug drogg elektroniczng

9.1. [Podmiot prowadzacy sklep internetowy] podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usung¢ w
rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientéw.

9.2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ [podmiot prowadzgcy sklep internetowy] o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego.

9.3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ pisemnie na adres: [adres],
mailowo pod adres [adres e-mail] lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

9.4. W reklamaciji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date
wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

9.5. [Podmiot prowadzacy sklep internetowy] zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do
[14] dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona.



X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy [podmiotem prowadzgcym sklep internetowy]
a Klientem, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom
wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy [podmiotem prowadzgcym sklep internetowy]
a Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe [podmiotu prowadzgcego sklep internetowy].

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy prawa
polskiego.



